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TE VEI AFLA PE
O ,PISTA GRESITA”
IN 90% DIN TIMP.
SI CE DACA?

Familiile bune — chiar si cele extraordinare — se afld pe o pista gresitd in 90%
din timp! Secretul este cd au un sentiment al destinatiei. Stiu cum aratid
,pista”. Si continud si revind la ea de fiecare dati.

Este ca zborul unui avion. Inainte ca avionul si decoleze, pilotii au un
plan de zbor. Ei stiu exact unde merg si pornesc in conformitate cu planul.
Dar in timpul zborului, vantul, ploaia, turbulentele, traficul aerian, eroarea
umani si alti factori actioneazi asupra avionului. Il deplaseazi cate putin in
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diferite directii, asa cd, in cea mai mare parte a timpului, avionul nici micar
nu se afli pe ruta de zbor prestabilitd! De-a lungul cilitoriei existd mici
deviatii de la planul de zbor.

Conditiile meteorologice sau traficul aerian neobisnuit de intens pot sd
determine chiar si deviatii majore. Insi, daci nu e vorba de ceva prea grav,
avionul va sosi in cele din urmi la destinatie.

Insi cum se intampli acest lucru? In timpul zborului, pilotii primesc
permanent feedback. Primesc informatii de la instrumentele de analizare a
mediului, de la turnurile de control, de la alte avioane — uneori chiar si de la
stele. Pe baza acestui feedback, fac diverse ajustiri, astfel incat s revind iar
si iar la planul de zbor.

Speranta nu se afld in deviatii, ci in viziune, in plan si in abilitatea de a
reveni la pistd.

Eu cred ci zborul unui avion este metafora ideald pentru viata de fa-
milie. In ceea ce priveste familiile noastre, nu conteazi daci ne ratim tinta
si nici micar dacd familiile noastre sunt un dezastru. Speranta se afli in
viziune, in plan si in curajul de a reveni intotdeauna.

Sean (fiul nostru):

In general, as spune cd familia noastrd a avut la fel de multe certuri ca orice
altd familie, cand eram noi mici. Am avut §i noi partea noastra de probleme. Dar
sunt convins cd ceea ce a intdrit relatiile din noi in cadrul familiei a fost
abilitatea de a reinnoi, de a cere iertare si de a o lua de la capat.

Cand plecam in excursie cu familia, de exemplu, tata avea o multime de
planuri pentru noi, sd ne trezim la cinci dimineata, sa ludam micul dejun si sd fim
gata de drum pand la opt. Problema este cd, atunci cand venea ziua cu pricina,
toti dormeam pand tarziu §i nimeni nu voia si dea o mand de ajutor. Tata isi
pierdea cumpdtul. Cand plecam in sfarsit, cam cu doudsprezece ore mai tarziu
fata de programul stabilit, nimeni nu voia sd vorbeascd cu tata, pentru cd era

foarte nervos.

Dar ceea ce-mi amintesc cel mai bine este cd tata isi cerea iertare. Intotdeau-
na. §i sa-1 vezi pe tata cd-si cerea iertare, fiindcd si-a iesit din fire, era un lucru
care indemna la modestie — mai ales atunci cand stiai in adancul sufletului ca tu
erai unul dintre cei care il provocaserd.

Cand privesc in urmd, cred cd ceea ce a schimbat lucrurile pentru familia
noastrd este cd si mama, §i tata reveneau mereu, continuau sd incerce — chiar §i
atunci cind noi pierdeam vremea, chiar 5i atunci cind se parea cd toate planurile
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51 metodele lor noi privitoare la sedinte de familie, la obiective de familie si la
munci casnice nu aveau sd functioneze niciodatd.

Dupi cum vezi, familia noastrd nu este o exceptie. Eu nu sunt o excep-
tie. Vreau sd spun incd de la inceput cd, oricare ar fi situatia ta — chiar dacd
ai multe dificultiti, probleme si deceptii —, existd o extraordinari speranti
in drumul citre propria destinatie. Secretul este si ai o destinatie, un plan de
zbor $i o busold.

Metafora aceasta a avionului va fi folositi mereu & ecretul este
pe parcursul cirtii, pentru a transmite un sentiment

- g . sd al o destina-
de speranti si de entuziasm in jurul ideii de a construi =~ on d.
o culturd familiald frumoasi. 108, R [PLEE B2

zbor si 0 busola.

Cele trei scopuri ale acestei carti

Am scris cartea de fatd din dorinta de a te ajuta sd pistrezi acest senti-
ment al sperantei in primul rind in mintea si in inima ta si sd clidesti acele
trei lucruri care te vor sprijini pe tine si pe familia ta si rimaneti pe pistd: o
destinatie, un plan de zbor si o busoli.

1. O viziune clara asupra destinatiei. in’geleg cd ai pus mana pe aceas-
ta carte avind o situatie de familie unici si nevoi unice. Poate ci te lupti
si-ti mentii cdsnicia sau si o reclidesti. Sau poate ci ai o cisnicie buni, dar
vrei una extraordinard — una care si iti aducd satisfactii profunde si si fie
plind de impliniri. Poate ci esti un parinte singur si te simti coplesit de
povara constantd a solicitdrilor si de presiunile puse asupra ta. Poate ci te
confrunti cu un copil capricios sau cu un adolescent rebel, care a intrat sub
influenta unei bande, a drogurilor sau a altor elemente negative ale societitii.
Poate ci incerci sd unesti doud familii cdrora ,nici nu le pasd”.

Poate ci vrei de la copiii tii si-si in-
deplineascid sarcinile si sd-si facd temele
cu bucurie, fird si li se tot aminteasci.

Sau simti ci este dificil si incerci si in-
s’

deplinesti roluri combinate (si aparent
conflictuale) in viata de familie, cum ar i
acela de pirinte, judecitor, jurat, gardi-
an si prieten. Sau oscilezi intre strictete
si permisivitate, nestiind cum si aplici
disciplina.
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Poate ci, pur si simplu, te lupti si o scoti la capit. Poate ci iei bani
dintr-o parte ca si-i dai in alta. Poate ci grijile economice te coplesesc si-ti
consumi tot timpul si toate emotiile, astfel incat abia daci iti mai riméane
ceva pentru relatii. Poate ci ai doud sau mai multe slujbe, astfel ci tu si cei
dragi treceti unii pe lang3 altii ca niste coribii in noapte. Ideea unei culturi
familiale frumoase poate si pard foarte indepartati.

Poate cd, in familia ta, sentimentele si atmosfera sunt controversate,
poate ci oamenii se ceartd, se bat, tip4, strigd, pretind, bombine, se ataci, se
iau in ras, invinovitesc, criticd, pleaci, trintesc usi, ignord, se retrag sau cine
mai stie ce. Poate ca pustii tdi mai mari nici micar nu mai vin acasd, poate
cd nu pare si mai fi rimas vreun pic de afectiune fireasci. Poate ci, in cis-
nicia ta, sentimentele s-au stins ori sunt pe cale si se stingd sau poate ci te
simti secituit si singur. Sau poate ci te dai peste cap pentru a face ca totul
sd fie plicut, insd nimic nu pare s fie mai bine. Esti epuizat si ai un senti-
ment de inutilitate, nu mai intelegi ,care-i rostul”.

Sau poate ci esti un bunic ciruia ii pasi foarte mult, dar nu stie cum s
fie de ajutor fird s inrdutiteasca lucrurile. Poate ci relatia cu ginerele sau
cu nora ta s-a stricat si nu a mai rimas decit politetea la suprafati si un
rizboi rece, induntru, care se aprinde din cand in cind si erupe. Poate ci esti
victima vreunui abuz de multi ani — in drumul tiu spre maturizare sau in
casnicie — si esti dornic si hotirat si intrerupi acest ciclu, dar nu pari si
gasesti niciun tipar si niciun exemplu pe care si-1 urmezi, asa ci revii me-
reu la aceleasi tendinte si practici pe care le urdsti. Sau poate ci faci parte
dintr-un cuplu care vrea cu disperare si aibd copii, dar nu se poate, si
simtiti cd tandretea a inceput si dispard din cisnicia voastra.

S-ar putea chiar si resimti o combinatie a multor factori stresanti de
acest fel si sa-ti fi pierdut orice speranti. Oricare ar fi situatia ta, e deosebit
de important si nu-ti compari familia cu nicio alti familie. Nicio persoani
nu cunoaste intreaga realitate a situatiei tale si, pind cind nu iti vei da sea-
ma ci o cunoaste, sfatul acesteia e inutil. La fel, nici tu nu cunosti vreodati
intreaga realitate a unei alte familii sau a situatiei familiale a altcuiva. Ten-
dinta noastrd obisnuiti este sd ne proiectim situatia personald asupra celor-
lalti si sd incercdm sa recomanddm ce ar bine pentru ei. Dar ceea ce vedem
la suprafatd nu e de obicei decit varful aisbergului. Multi oameni cred ci
alte familii sunt perfecte, in timp ce a lor se destrama. Si totusi, fiecare fa-
milie are greutitile ei si isi poartd propria cruce.

Partea frumoasi a lucrurilor este ci viziunea e mai importantd decit
bagajul. Asta inseamni ci sentimentul a ceea ce poti si-ti imaginezi pentru
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viitor — o situatie mai buni, o existentd mai buni — este mai puternic decat
orice lucruri urdte care s-au acumulat in trecut sau decit orice situatie cu
care te confrunti in prezent.

Asa ci mi-ar plicea si-ti spun si tie in ce fel familiile de pretutindeni
au creat un sentiment al viziunii si al valorilor impirtisite prin elaborarea
unei ,declaratii de misiune a familiei”. Iti voi arita cum poti si elaborezi o
astfel de declaratie de misiune si cum iti va uni si consolida familia. Decla-
ratia de misiune a familiei poate deveni ,destinatia” unici a familiei tale, iar
valorile pe care le include vor reprezenta liniile ei directoare.

Aceasti viziune a unei familii mai bune, mai
eficace probabil ci va incepe cu tine. Dar pentru a U
o face si functioneze, trebuie si se simtd implicati iziunea e
si alti membri ai familiei. Ei trebuie sd ajute la cre- ~ mai importanta
area ei — sau cel putin si o inteleagi si sd adere la decit bagajul.
ea. lar motivul este simplu. Ai ficut vreodati un
puzzle sau ai vizut pe cineva ficind unul? Cat de
important este si ai in minte imaginea finala? Cat de important este ca toti
cei care lucreazi la el si aibd in minte aceeasi imagine finald? Fird senti-
mentul unei viziunii comune, oamenii ar folosi criterii diferite pentru a lua
decizii, iar rezultatul ar fi o confuzie totali.

Ideea este si creezi o viziune impartisitd de toti membrii familiei. Cand
destinatia este clard, te poti intoarce necontenit la planul de zbor. De fapt,
cilitoria este, in realitate, o parte a destinatiei. Sunt legate inseparabil una de
alta. Felul in care cilitoresti este la fel de important ca locul in care ajungi.

2.Un plan de zbor. Este vital si ai un plan de zbor bazat pe principiile
care-ti vor permite sd ajungi la destinatie. Da-mi voie si-ti relatez o poves-
tire pentru a ilustra acest lucru.

Am un prieten drag care mi-a mirturisit la un moment dat profunda
lui ingrijorare cu privire la fiul siu, pe care il descria ca fiind ,rebel”, ,ener-

» . ] »
vant”si ,ingrat”.

— Stephen, nu stiu ce si mai fac, mi-a spus el. Am ajuns in punctul in
care, dacd intru in camerd sd mi uit la televizor cu fiul meu, el stinge televi-
zorul si pleaci. Am incercat tot ce-am putut ca sd ajung la o intelegere cu
el, dar situatia mi depiseste.

Pe vremea aceea, tineam o serie de cursuri universitare cu privire la cele
7 obisnuinte.
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— De ce nu vii cu mine la curs chiar acum? i-am spus eu. Vom vorbi
despre Obisnuinta 5 — sd cauti mai intai s intelegi si apoi si fii inteles. Eu
bianuiesc cd e posibil ca fiul tiu si se simtd neinteles.

— Deja il inteleg, mi-a rdspuns el. $i intrevad problemele pe care o s le
aibd dacd nu mi asculta.

— Di-mi voie si-ti sugerez s presupui ci nu stii nimic despre fiul tiu.
Incepe, pur si simplu, de la zero. Asculti-1 firi si faci vreo evaluare sau vreo
judecata morald. Vino la curs si invatd cum si faci asta si cum si asculti din
punctul fiului tiu de vedere.

Siavenit. Crezand ci a inteles dupi un singur curs, s-a dus la fiul lui si
i-a spus:

— Trebuie si te ascult. Probabil ¢ nu te inteleg si vreau si te inteleg.

— Niciodatd nu m-ai inteles. Niciodatd! i-a raspuns fiul sau.

Si cu asta, a iesit din cameri.

A doua zi, prietenul meu mi-a zis:

— Stephen, n-a functionat. Am ficut un efort atit de mare si uite cum
m-a tratat! Imi venea si-i spun: ,Idiotule! Nici acum nu intelegi ce am ficut
si ce incerc si fac?” Chiar nu stiu dacd mai e vreo speranti.

—Ti-a testat sinceritatea, i-am spus eu. Si ce a aflat? A aflat ci nu vrei
cu adevirat si-l intelegi. Tu vrei doar si devind mai bun.

— Pii asa ar trebui sa facd, mucosul! a rispuns el. Se pricepe de minune
sd strice totul.

— Priveste induntrul tdu, la starea ta de spirit, i-am rispuns eu. Esti
supdrat, frustrat si il judeci intruna. Crezi ca poti si folosesti o tehnica de
ascultare superficiald si si-1 faci sd se deschida? Crezi ci e posibil sa vorbesti
cu el sau chiar numai si te uiti la el fird s transmiti cumva toate acele lu-
cruri negative pe care le simti in sinea ta? Mai ai incd mult de lucru la nivel
personal, in mintea si inima ta. Panid la urma o si inveti si-1 iubesti necon-
ditionat, exact asa cum e el, in loc si-ti pistrezi iubirea pentru momentul
cand va deveni mai bun. Pe parcurs, vei invita sd asculti punandu-te in locul
lui si, dacd trebuie, si-ti ceri iertare pentru prejudecitile si greselile tale din
trecut sau si faci orice e necesar.

Prietenul meu a inteles mesajul. Si-a dat seama cd incercase si aplice
tehnica in mod superficial, dar nu stia ce anume i-ar conferi acesteia puterea
de a o pune in aplicare cu sinceritate si consecventd, indiferent de rezultat.
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Asa ci s-a intors la curs pentru a invita mai mult si a inceput si lucreze
cu sentimentele si motivele sale. Curind a inceput s simti ci incepe si aibi
o noui atitudine launtricd. Sentimentele fatd de fiul siu au devenit mai
calde, mai sensibile si mai deschise.

— Sunt pregitit, a spus el in cele din urma. Voi incerca din nou.

— Iti va testa iardsi sinceritatea, i-am spus eu.

— E in reguli, Stephen, mi-a rispuns el. Am ajuns in punctul in care
simt cd nu m-ar deranja, chiar dacd s-ar putea si respingi orice deschidere

din partea mea. Voi continua pentru ci e cel mai corect lucru pe care l-as
putea face, iar el meriti asta.

In seara aceea, s-a asezat langi fiul lui si i-a spus:

— Stiu cd te simti de parcd n-as fi incercat si te inteleg, dar as vrea sa
stii cd Incerc si voi continua sd incerc.

Biiatul i-a rispuns din nou cu riceala:

— Nu m-ai inteles niciodata.

S-aridicat si a dat si iasd, dar cind a ajuns la usd, prietenul meu i-a zis:

— Inainte si pleci, vreau si-ti spun cd imi pare sincer rdu pentru ci aseard
te-am ficut si te simti prost in fata prietenilor tii.

Fiul lui s-a intors si i-a spus:

— Nici n-ai idee cit de prost m-ai ficut si ma simt!

Si ochii i s-au umplut de lacrimi.

— Stephen, mi-a povestit el mai tirziu, toate indrumdrile si toate incu-
rajdrile pe care mi le-ai oferit nu se compari nici pe departe cu impactul pe
care ]-a avut asupra mea momentul acela in care l-am vizut pe fiul meu cu
lacrimi in ochi. Habar nu aveam ci-i pisa, cd era atat de vulnerabil. Pentru
prima oard, chiar voiam si-1 ascult.

Si aga a ficut. Biiatul a inceput si se deschida treptat. Au vorbit pani
la miezul noptii, iar cind a venit sotia lui si a spus: ,E timpul pentru culcare”,
baiatul a replicat repede: ,Vrem si mai vorbim, nu-i asa, tata?”. Si au continuat
sa discute pand in zori.

A doua zi, pe holul de la mine de la birou, prietenul meu mi-a mirturisit
cu lacrimi in ochi:

— Stephen, mi-am regisit fiul.

Asa cum a descoperit prietenul meu, existi anumite principii fundamen-
tale care guverneazi toate interactiunile dintre oameni si, pentru o viatd de
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familie de calitate, este absolut esential si triiesti in armonie cu aceste prin-
cipii sau legi naturale. In aceasti situatie, de exemplu, principiul pe care il
incilca prietenul meu era principiul de bazi al respectului. Si fiul lui il in-
cilca. Dar alegerea tatilui de a trii in armonie cu acest principiu — adici, sa
incerce si asculte cu adevirat si empatic, pentru a-si intelege fiul — a schim-
bat spectaculos intreaga situatie. Dacd schimbi un singur element din orice
formuli chimici, totul se schimba.
Sa aplici principiul respectului si si asculti cu
((/) adevirat si empatic o altd fiintd umani se numdira
xistd anumite  printre obisnuintele oamenilor extraordinar de
principii funda- eficace din toate categoriile sociale. Poti si-ti ima-
ginezi un individ cu adevirat eficace care nu-i
mentale care e B . 3 -
y respectd si nu-i stimeazi pe ceilalti sau care nu as-
guverneaza toate ;5 si nu intelege in profunzime? De fapt, acesta
interactiunile este felul in care poti spune daci ai gisit un prin-
dintre oameni cipiu care e cu adevirat universal (ceea ce inseamni
si, pentru o cd se aplicd oriunde), atemporal .(ceea ce inseamni
o . cd se aplicd oricand) si de la sine ingeles (ceea ce
viatd de familie | - . . A .
o inseamni cd a sustine contrariul ar fi in mod evi-
de calitate, este et o prostie, asa cum ar fi s sustii cd ai putea si
absolut esential  construiesti o relatie puternici, pe termen lung, in
s triiesti in absenta respectului). Imagineazi-ti numai cit de
>
- absurd ar fi sd incerci si triiesti contrariul acestui
. lucru.
aceste principii 9 5 o
; Cele 7 obisnuinte se bazeazi pe principii uni-
sau legi . N
versale, atemporale si de la sine intelese, care sunt
naturale. la fel de adevirate in lumea relatiilor interumane
cum este legea gravitatiei in lumea fizicd. Aceste
principii guverneazi, in fond, toate aspectele vietii. Ele au constituit o parte
a succesului indivizilor, familiilor, organizatiilor si civilizatiilor din cele mai
vechi timpuri. Aceste obisnuinte nu sunt trucuri sau tehnici. Nu sunt remedii
rapide. Nu sunt citeva practici sau liste cu lucruri ,de ficut”. Sunt odisnu-
inte — tipare recunoscute de gandire si de realizare a lucrurilor — pe care le

au in comun toate familiile de succes.

Incilcarea acestor principii garanteaza, practic, esecul si in familie, si in alte
situatii interdependente. Asa cum observa Lev Tolstoi in romanul Anna Kare-
nina: ,, Toate familiile fericite se aseamini intre ele; fiecare familie nefericiti,
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insd, este nefericitd in felul ei”". Fie c¢d vorbim despre o familie cu doi pirinti
sau cu un singur pirinte, fie ci sunt zece copii sau niciunul, fie ¢ a existat
un istoric de neglijare si abuz sau o mostenire de iubire si credinti, adevirul
e cd familiile fericite au anumite caracteristici constante. Iar aceste caracte-
ristici se regisesc in cele 7 obisnuinte.

Unul dintre celelalte principii semnificative pe care le-a invitat priete-
nul meu in situatia lui se referd la insidsi natura schimbdrii: adevirul este ca
toate schimbirile reale si de duratd au loc dinspre interior spre exterior. Cu
alte cuvinte, in loc si incerce si schimbe situatia sau pe fiul sidu, el a inceput si
actioneze asupra lui insusi. Si munca lui profundi cu sinele a fost cea care a dus
intr-un final la schimbare, atat in privinta circumstantelor cit si a fiului sau.

Aceasti abordare dinspre interior spre exterior se afld in centrul celor
7 obisnuinte. Daci aplici consecvent principiile regisite in aceste obisnuin-
te, poti provoca schimbiri pozitive in orice relatie sau situatie. Poti deveni
un agent al schimbarii. In plus, concentrarea asupra principiilor va avea un
efect mult mai mare asupra comportamentului decit concentrarea exclusi-
vid asupra comportamentului. Si asta deoarece principiile sunt cunoscute
deja la nivel intuitiv sau sunt profund inridicinate in oameni, iar faptul cia
ei vor cduta si le inteleagi ii va ajuta si-si perceapd in mai mare misurd
propria naturi si propriile posibilititi si le va elibera potentialul.

Unul dintre motivele pentru care aceastd abordare dinspre interior spre
exterior este atdt de importantd astdzi este acela cd vremurile s-au schimbat
in mod spectaculos. In trecut, era mai usor si cresti cu succes o familie
printr-o abordare ,dinspre exterior spre interior”, deoarece societatea era
un aliat, o resursi. Oamenii erau inconjurati de modele, exemple, sprijinul
mass-mediei, de legi si sisteme de sprijin menite sa vind in ajutorul famili-
ilor si sd sustind cdsniciile, ducind la crearea unor familii puternice. Chiar
si atunci cind erau probleme in cadrul familiei, exista aceastd armituri pu-
ternici a ideii de cisnicie si viatd de familie reusitd. Datoritd acestui lucru,
puteai, in esenti, sd-ti cresti familia ,dinspre exterior spre interior”. Succe-
sul insemna, mult mai mult decit astdzi, ,sd te lasi purtat de val”.

Dar curentul s-a schimbat — dramatic. lar astizi, ,sd te lasi purtat de
val” este fatal pentru familie!

Chiar dacid putem fi incurajati cu multe eforturi s ne intoarcem la
,valorile familiale”, realitatea este cd, in ultimii treizeci de ani, tendintele
generale ale societitii s-au deplasat, practic, de la cele pro-familie la cele

* Traducere in limba romani de M. Sevastos, Stefana Velisar Teodoreanu si R. Donici,
Editura Univers, Bucuresti, 1980, p. 5 (n.tr.)
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anti-familie. Incercim si navigdm prin ceea ce a devenit un mediu turbu-
lent, neprietenos cu familia, in care existd rafale puternice ce pot arunca cu
usurintd multe familii in afara pistei.

La o conferinti recentd cu privire la familie, un guvernator a impartisit
urmitoarea experienti edificatoare:

C Am avut de curind o conversatie cu un om pe care-/

urentul s-a consider un tatd foarte bun. El mi-a relatat aceasti
schimbat dra- intamplare:

matic. lar astizi, Fiul lui de sapte ani pdarea sd fie preocupat de

5d te lasi purtat ceva in ultima vreme §i i-a spus: SAatd, pur si simp/u

nu md pot opri sd nu md gandesc la asta’. lar tatil a
de val” este fatal potop &

f Lol presupus cd era vreun cosmar sau vreun film de groazd
pem‘m amilie!

pe care-l vazuse.
Insa dupd multd muncd de convingere §i indem~
nuri linigtitoare, copilul i-a spus despre pornografia oribild, desintatd la care
Sfusese expus. ,Unde ai vazut asta?’, I-a intrebat tatdl. Baiatul i-a dezviluit numele
unui vecin de noud ani, un vecin de incredere. Vizuse acele lucruri pe calculatorul
lui. ,De cate ori ai vazut?’, I-a intrebat tatdl. ,De multe ori’, a venit raspunsul.
Ei bine, tatdl s-a dus la parintii baiatului de noud ani. Acestia au fost socati.
Consternati. Li se ficea rau la gandul ca mintea acestor doi biietei fusese viciatd la
varste atat de fragede. Parintii bdiatului de noud ani l-au luat la intrebari. El a
izbucnit in lacrimi. ,Stiu cd e gresit, dar am continuat s ma uit’, a spus.

A existat, desigur, ingrijorarea cd ar fi putut fi implicat si un adult. Dar nu
fusese. Pustiul de noud ani primise indicatiile de la un baiat de clasa a sasea, care
ii ddduse adresa de Internet la scoald si ii spusese: ,Uitd-te la chestia asta. E super
tare”. Si s-a rdspandit ca o molimd prin tot cartierul.

Tatal mi-a spus cd isi incurajaserd copiii — asa cum au simtit cd ar trebui— si
invete sd utilizeze calculatorul. lar baiatul de noud ani era chiar priceput. Dar
tineau calculatorul la parter, in spatele unei usi inchise. Fird sd stie, transforma-
serd camera intr-un porn shop.?

Cum s-a putut intdmpla acest lucru? Cum e posibil si triim intr-o
societate in care tehnologia face din copii — care nu au nici intelepciunea,
nici experienta, nici judecata necesari pentru astfel de chestiuni — victimele
unei asemenea otriviri mentale bolnave, care di o dependenti profundi,
cum este pornografia?
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In ultimii treizeci de ani, situatia familiilor s-a schimbat puternic si

dramatic. Géndeste-te la urmitoarele aspecte:

Rata nasterii copiilor ilegitimi a crescut cu mai bine de 400%?.
Procentul familiilor monoparentale este mai mult decat triplu.*

Rata divorturilor este mai mult decat dubli.’* Multi prezic ¢ aproxi-
mativ jumitate dintre toate cdsitoriile noi se vor incheia cu divort.
Sinuciderea in randul adolescentilor a crescut cu aproape 300%.°
Punctajele SAT (Scholastic Aptitude Test) la nivelul tuturor ele-
vilor au scizut cu 73 de puncte.’

Problema principali de sinitate pentru femeile din America zilei
de astizi este violenta domestici. In fiecare an, patru milioane de
femei sunt bitute de partenerii lor.®

Un sfert dintre adolescenti contracteazd o boald cu transmitere
sexuald inainte de a absolvi liceul.”

Din 1940, principalele probleme de disciplini din scolile publice s-au

schimbat, ajungind de la mestecatul gumei si alergatul pe holuri la sarcina

in randul adolescentelor, viol si ultraj.’

PRINCIPALELE PROBLEME DE DISCIPLINA

CONFORM PROFESORILOR DIN SCOLILE PUBLICE

1940 1990
Vorbit neintrebat Abuz de droguri
Mestecat guma Abuz de alcool
Gilagie Sarcini
Alergat pe holuri Sinucidere
Intrat in fatd la coadi Viol
Incilcari ale codului vestimentar | Furt
Aruncatul gunoaielor pe jos Ultraj

* Test pe care trebuie si il sustini oricine doreste si studieze intr-o facultate americani

si nu numai, pentru multe universititi din Europa fiind un avantaj in dosarul de
candidaturi. (n.tr.)
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In mijlocul acestor schimbiri, procentul familiilor cu un pirinte care
std acasi cu copiii pe timpul zilei a scizut de 1a 66,7% la 16,9%"". Iar un copil
obisnuit petrece sapte ore pe zi uitindu-se la televizor — si cinci minute pe
zi impreuni cu tatal!'?

Marele istoric Arnold Toynbee a spus ci am

putea rezuma intreaga istorie intr-o singurd idee

c@ e ce decla-  simpli: nimic nu esueazi ca succesul. Cu alte
ratii de misiune? cuvinte, succesul vine atunci cand raspunsul este
D,e . egal cu provocarea; dar atunci cand provocarea se

. schimbad, vechiul rispuns nu mai functioneaza.
speciale in

. Provocarea s-a schimbat, asa ci trebuie si ela-
familie? De ce

. bordm un rispuns care si fie pe misura provocirii.
EXperiente Car€  Dorinta de a crea o familie puternicd nu mai este
sd intareascd suficientd. Nici micar ideile bune nu mai sunt
legaturile indivi-  suficiente. Avem nevoie de un nou mod de gandire
duale? Pentru ci  §i de un nou set de abilititi. Provocarea a ficut un
fird noi tipare salt de proportii si dacd vrem si rispundem efica-

) ce, si noi trebuie si procedim la fel.
sau structuri de

2 g . Paradigma celor 7 obisnuinte reprezinti un
bazi bine stabi- ) : e ep

i . astfel de mod de gindire si un astfel de set de abi-
lite, familiile vor litati. Pe parcursul cirtii iti voi ardta cum folosesc
fideviatedela  pulte familii — chiar si in mijlocul celor mai turbu-
cursul lor firesc.  lente medii — principiile din cadrul reprezentat de
cele 7 obisnuinte, ca si ajungd pe drumul cel bun si

sd rimina pe el.

Mai exact, te voi incuraja s rezervi un ,timp” special, ,pentru familie”,
in fiecare saptimand, pe care, in afara urgentelor si a unor lucruri neastep-
tate, si nu-1 incalci niciodati. Acest timp dedicat familiei va fi un timp in
care si faceti planuri, si comunicati, sd va transmiteti valorile si sd vd dis-
trati impreund. Va fi un factor puternic care si te ajute pe tine si familia ta
si mentineti cursul. Iti voi sugera, de asemenea, si ai momente periodice de
intdrire a legdturilor individuale cu fiecare membru al familiei — momente
in care agenda s fie scrisd de obicei de citre celilalt. Daci faci aceste doui
lucruri, aproape ci pot si-ti garantez o crestere spectaculoasi a calititii vietii
tale de familie.

Dar de ce declaratii de misiune? De ce momente speciale in familie?
De ce experiente care si intireascd legiturile individuale? Pentru simplul
fapt ci lumea s-a schimbat profund, iar viteza schimbirii se schimbi si ea,
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creste. Fard noi tipare sau structuri de bazi bine stabilite, familiile vor devia
de la cursul lor firesc.

Asa cum spunea cindva Alfred North Whitehead: ,Obisnuinta folosirii
active a principiilor bine intelese constituie averea finald a intelepciunii.”
Nu trebuie si deprinzi o sutd de practici noi. Nu trebuie sd cauti mereu
tehnici mai noi, mai bune. Nu ai nevoie decit de un cadru de bazi al prin-
cipiilor fundamentale, pe care sa poti si-1 aplici in orice situatie.

Cele 7 obisnuinte creeazd un astfel de cadru. Cea mai mare putere
a celor 7 obisnuinte nu consti insd in obisnuintele individuale, ci in toate
obisnuintele luate laolalti si in relatia dintre ele. Cu ajutorul acestui cadru,
poti sa diagnostichezi sau si-ti dai seama de ceea ce se intimpli in orice
situatie de familie care poate fi imaginati. Si poti sd iti dai seama care sunt
primii pasi pentru a o remedia sau imbunatiti. Milioane de oameni care au
inteles materialul initial cu privire la cele 7 obisnuinte pot si depund mir-
turie in acest sens. Nu e vorba de faptul cd obisnuintele iti vor spune ce si
faci, ci iti vor oferi un mod de a gandi si de a fi, astfel incit vei ajunge si stii
ce si faci —si cind si faci. Pentru a sti cum si faci este nevoie de abilititi, iar
acestea presupun exercitiu.

Asa cum spunea o familie: ,Uneori, ni s-a pirut greu si trdiim dupi
aceste principii. Dar este mult, mult mai greu s n-o facem!” Fiecare actiune
are o consecinti, iar actiunile care nu se bazeazi pe principii vor avea con-
secinte nefericite.

Asa ci al doilea scop pentru care am scris aceastd carte este si-ti arit
cd, indiferent de situatie, cadrul celor 7 obisnuinte poate fi un instrument
extraordinar de util pentru a te ajuta si-ti diagnostichezi situatia si sd creezi
o schimbare pozitivi, dinspre interior spre exterior.

3. O busola. Cadrul celor 7 obisnuinte afirmi cu tirie ci tu esti forta
creatoare a propriei tale vieti si ci, prin exemplul si capacitatea ta de condu-
cere, poti deveni o fortd creatoare — un agent al schimbirii — in viata familiei
tale. Prin urmare, cel de-al treilea scop al acestei cirti este acela de a te ajuta
sd recunosti si sd-ti dezvolti patru inzestriri unice pe care le ai si care iti vor
permite si devii un agent al schimbdrii in familia ta. Aceste inzestriri devin
o busoli si un sistem de ghidare intern care iti vor ajuta familia si mentina
cursul pe misuri ce inaintezi citre destinatia ta. Ele iti vor permite s recu-
nosti si sa-ti aliniezi viata la principiile universale — chiar si in mijlocul unei
atmosfere sociale tulburi — si iti vor da puterea si identifici si sd intreprinzi
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orice actiune care se dovedeste a fi cea mai potrivitd si mai eficace pentru
situatia ta.

Sinu esti de acord ci orice contributie pe care o are aceastd carte pen-
tru tine si pentru familia ta ar fi mult mai mare daci te-ar face si gandesti
independent de mine — si de orice alt autor, consilier sau asa-zis sfituitor
— si ti-ar oferi puterea de a-ti da singur seama cum stau lucrurile, apelind
la resursele altora doar daci simti ci e cazul?

@ incolo de

tehnicile si

Din nou, nimeni nu cunoaste situatia ta fami-
liald asa cum o cunosti tu. 7 esti cel din carlingi.
Tu esti cel care trebuie si facd fatd turbulentelor,
vremii, fortelor care vi vor abate de pe pistd, pe tine

icil si familia ta. 7 esti cel capabil si inteleagi ce tre-
practicile care 3 . Y9 - o i

bil s f buie si se intimple in familia ta si sd concretizeze

este posibll sa acest lucru.

. A
funcponat el Dincolo de tehnicile si practicile care este

alte situatii, ai posibil sd fi functionat in alte situatii, ai nevoie de

nevoie de o o abordare menita si-ti permitd, si chiar si te im-
abordare meniti ~ Pputerniceascd, si aplici principiile la situatia ta.

si-ti permitd, si Existd o vorbd in Orientul Indepirtat: ,Di-i
. omului un peste si I-ai hranit pentru o zi; invata-1

chiar s3 te 3 . ey o

sd pescuiascd si-1 hrinesti pentru toatd viata”. Car-

imputerniceas-
cd, sa aplici
principiile la

tea aceasta nu-si propune si-ti ofere un peste. Desi
existd zeci de ilustratii si exemple de la tot felul de
oameni, din tot felul de medii, care arati cum

S au aplicat ei cele 7 obisnuinte, in circumstantele
situatia ta. P : PIULITS, I clicumstatiete
lor, ideea centrald a volumului este si te invete sd
pescuiesti. Acest lucru va fi ficut prin prezentarea
unui set de principii secventiale care te vor ajuta si-ti dezvolti propria ca-
pacitate de a-ti optimiza situatia unicd. Asa ci priveste dincolo de povestiri
in sine. Cauta principiile. E posibil ca povestirile si nu se aplice situatiei
tale, dar pot si-fi garantez ca principiile si cadrul se vor aplica.

Finalul in minte: o frumoasi cultura familiala

Cartea se referi la cele 7 obisnuinte ale familiilor extraordinar de eficace.
Asadar, ce inseamni ,eficacitatea” in familie? Eu consider c¢i poate fi defi-
nitd in patru cuvinte: o frumoasi culturd familiala.
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Atunci cand spun cu/turd, mi refer la spiritul familiei — sentimentele,
Jiorul”, chimia, climatul sau atmosfera din casi. Este caracterul familiei —
profunzimea, calitatea si maturitatea relatiilor. Este modul in care membrii
familiei se raporteazd unul la celilalt si ceea ce simt unul pentru celalalt.
Este spiritul sau sentimentul care se dezvoltd din tiparele colective de com-
portament ce caracterizeazd interactiunile din familie. Si aceste lucruri, la
tel ca varful unui aisberg, ies la suprafati din masa nevizuti de credinte si
valori aflate dedesubt.

Atunci cind vorbesc despre o frumoasa cultu-
ra familiald, imi dau seama ci termenul , frumoasi” (?:1 milia in
ar putea sa insemne cu totul altceva pentru alti oa-

meni. Dar eu il folosesc pentru a descrie o culturid SIHEEIISE
a preocupdrii si grijii pentru celilalt, in care membrii experienta de
familiei se bucuri profund, sincer si autentic si fie tip pluralist

impreund, in care au un sentiment al credintelor si (,noi’), o

valorilor comune, in care actioneazi si interactio- :
- . . J mentalitate de
neazd in moduri care functioneazi realmente,

bazate pe principiile ce guverneazi toate aspectele tip pluralist
vietii. Vorbesc despre o culturd care s-a deplasat »Nnoi’).
dinspre individualism (,eu”) spre pluralism (,noi”)".

Familia in sine este o experientd de tip pluralist (,noi”), o mentalitate
de tip pluralist (,noi”). Si, desigur, deplasarea dinspre individualism (,eu”)
spre pluralism (,noi”) — de la independenti la interdependentd — probabil
ci reprezintd unul dintre cele mai provocatoare si mai dificile aspecte ale
vietii de familie. Dar la fel ca ,drumul mai putin umblat” din poezia lui
Robert Frost', este drumul care schimbi totul. In ciuda priorititii pe care,
in mod clar, cultura americani o acordi libertitii individuale, recompensei
imediate, eficientei si controlului, nu existd efectiv un drum mai plin de atat
de multa bucurie si satisfactie decit drumul unei vieti de familie bogate,
interdependente.

Atunci cand fericirea ta vine in primul rand de la fericirea celorlalti, stii
cd trebuie si te deplasezi dinspre individualism (,eu”) spre pluralism (,noi”).
Si toate procesele de rezolvare a problemelor si de exploatare a oportuniti-
tilor se schimbi. Dar pani cind familia nu devine cu adevirat o prioritate,
aceastd deplasare de obicei nu are loc. Adesea, cisnicia nu devine nimic
altceva decit un parteneriat intre doud persoane singure cisitorite, care

*Pentru un chestionar gratuit de autoevaluare care si te ajute si apreciezi actuala ta
culturd familiald, suni la 1-800-372-6839 sau viziteazi site-ul www.franklincovey.com.
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locuiesc impreuni, pentru ci deplasarea de la independenti la interdepen-
dentd nu are loc niciodati.

O frumoasi culturd familiald este o culturd de tip pluralist (,noi”). Ea
reflectd acea deplasare. Este tipul de culturi care permite familiei s lucreze
impreund pentru a alege si a se indrepta ,impreund” spre o destinatie si sd
aduci o contributie, si provoace o schimbare — in societate, in general, si
poate pentru alte familii, in particular. i'gi permite, de asemenea, si faci fatd
puternicelor forte care te vor scoate de pe pistd — inclusiv atmosferei turbu-
lente din afara avionului (cultura in care trdim si aspecte asupra cdrora nu
avem niciun control, precum dificultitile economice sau imbolnivirea subiti)
si atmosferei sociale turbulente din carlingi (disputele, lipsa de comunicare
si tendinta de a critica, de a reprosa, de a compara si de a concura).

Implici-ti familia chiar acum

Inainte de a trece efectiv la cele 7 obisnuinte, mi-ar plicea si marturisesc
faptul ci reactia la prima editie a cirtii despre cele 7 obisnuinte si la expri-
marea dorintei de a aplica acest material in cazul familiei a fost coplesitoare.
Pe baza acelei reactii, am inclus citeva dintre povestirile de familie care
»au functionat cu adevirat”si care erau incluse in volumul initial al celor
7 obisnuinte.

Insi cele mai multe povestiri sunt noi — multe au fost, de fapt, relatate
de oamenii care aplici aceste principii in propriile lor familii'. i'gi recomand
si citesti povestirile in ideea de a extrage din ele principiile fundamentale
implicate, precum si opiniile pentru posibile apliciri — fie ele noi si diferite
— in propria ta familie.

As vrea, de asemenea, si-ti recomand ca, pe cit posibil, sd iei misuri
imediate pentru a-ti implica familia chiar de la inceput. Pot si-ti garantez
ci invitarea va fi mai profundi, legiturile mai puternice, iar intelegerea si
bucuria mai mari, daci le puteti descoperi si impartisi impreund. De ase-
menea, lucrand laolaltd, nu o vei lua inaintea partenerului sau a unuia dintre
copiil tdi ajunsi la vérsta adolescentei, care s-ar putea simti amenintati de
noile tale cunostinte sau de dorinta ta de a face o schimbare. Stiu foarte
multe persoane care s-au apucat de citit cirti de dezvoltare personald cu
privire la familie si au inceput sd-si judece partenerii — atit de grav, incit un
an mai tirziu s-au trezit ,pe buni dreptate” divortati.

*Numele au fost schimbate, pentru a proteja intimitatea celor care si-au impirtisit
experientele cu atat de multd generozitate. (n.aut.)


Stamp


